
 

SZANOWNI PAŃSTWO 

biorąc pod uwagę utrzymującą się na wysokim poziomie ilość zakażeń wirusem 

COVID-19 w Polsce oraz mając na względzie dobro mieszkańców przypominamy 

zasady przyjmowania interesantów w Urzędzie Miejskim w Olsztynku. 

W sprawach niezbędnych, gdzie konieczny jest bezpośredni kontakt interesanta  

z urzędnikiem, wizyta osobista w urzędzie będzie możliwa tylko po wcześniejszym 

telefonicznym umówieniu terminu.  

Sprawy urzędowe załatwiajmy online. Podpowiadamy, jak to zrobić: 
 
1. ZA POŚREDNICTWEM PLATFORMY e-Puap 

2. E-MAIL: ratusz@olsztynek.pl 

3. FORMULARZ KONTAKTOWY NA STRONIE INTERNETOWEJ: www.olsztynek.pl 

4. PRZEZ WIRTUALNE BIURO OBSŁUGI KLIENTA: ebok.olsztynek.pl 

5. FACEBOOK: OLSZTYNEK – OFICJALNA STRONA 

 

TELEFONICZNIE 

 Centrala telefoniczna – 89 5195 450 

 Sekretariat – 89 5195 453 

 Straż Miejska oraz Zarządzanie Kryzysowe – 89 5195 488 (463) 

 Referat Organizacyjny i Kadr – 89 5195 462 (476, 471) 

 Biuro Rady Miejskiej – 89 5195 455 

 Urząd Stanu Cywilnego – 89 5195 474 

 Referat Podatków i Finansów – 89 5195 489 (460, 484, 454, 469, 456, 493) 

 Referat Spraw Obywatelskich – 89 5195 472 (468) 

 Referat Inwestycji i Ochrony Środowiska – 89 5195 486, (452, 461, 481, 475) 

 Referat Gospodarki Nieruchomościami i Planowania – 89 5195 482 (479, 485, 

465) 

 Referat Promocji i Muzeum Historii Olsztynka – 89 5195 478 (477, 490, 492)       

 

Za niedogodności i utrudnienia przepraszamy oraz prosimy o wyrozumiałość 


